郑州大信厨房博物馆年度计划

（2020年度）
按照国家、省市区文物主管部门的工作部署和要求，为进一步明确工作重点，认真落实各项工作目标，充分发挥博物馆公共文化服务功能，现制定2020年工作计划。

一、增强公共服务功能。在陈列展览上，要多提供高水平、高质量的为群众“喜闻乐见”“雅俗共赏”的精品展览，让不同群体参观时，都有不同的收获，注重关注老人、残疾人等弱势群体，让全体人民共享文化发展成果。
二、提升讲解服务。在接待参观上，要为公众提供个性的、优质的、人性化的服务，有针对性的开展讲解服务，根据不同群体制定不同的讲解词。同时，加强讲解员培训，提升讲解员服务水平，增强讲解员工作能力，开展星级讲解员讲解评选。
三、做好文物保护。提升文物保护宣传工作，提高人民群众文化遗产保护的意识，营造良好氛围。有计划、有目的的开展文物的征集、征购工作，寻求社会捐赠，充实博物馆的文物藏品体系。推进文物藏品管理信息化建设，进一步提升文物管理工作的科学化、规范化、信息化水平。开展对文物藏品鉴定和修复工作，并建立档案。 
四、完善人才队伍建设。增强做好人才工作的责任感和紧迫感，培养和造就一批规模适当、机构合理、具备较强工作能力和较高职业素养的人才队伍。创新人才培养开发机制，建立完善以提高思想政治素质和创新能力为重点的人才培养体系，坚持学习与实践相结合、培养与使用相结合，充分发挥教育培训在人才培养中的基础作用，营造一个有利于人才成长和脱颖而出的工作环境，调动工作人员的积极性。
五、开展交流与合作。同相关博物馆开展交流，取长补短，完善博物馆管理水平。持续增强科研实力，积极探索博物馆与学校学科建设的结合点，研究博物馆理论、文化和藏品，提升科研实力。 
六、完善制度建设。提高安全意识，抓好安全保卫工作。加强培训，做好安全管理宣传教育工作，提高全馆职工的安全意识和安全防范技能。进一步健全安全管理制度，落实责任制。将定期安全检查纳入制度规范，制定安全检查表，逐项检查隐患点，并记录和整改检查的情况。加强对安保人员的培训、教育、督查、管理，确保安全保卫工作的顺利进行。开展月度消防演练。
七、丰富社教活动。针对不同年龄阶段的学生情况，丰富社教课程，探索博物馆研学模式，积极开展博物馆进校园活动，更好地传播中国优秀厨房文化，增强中小学生的爱国主义情怀。

八、建设数字化博物馆。加强文物数字化研究，使文物“活”起来。建设线上博物馆。通过不同宣传媒介开展博物馆宣传，扩大影响力。

九、推进馆内建设。完善基础设施建设，积极创建相关公益基地荣誉称号，让更多公众接受教育，深入发挥博物馆的社会教育功能。



